
Wolfpac	
  Technologies,	
  Inc.	
  
400	
  Steel	
  Street	
  

Aliquippa,	
  PA	
  15001	
  	
  
	
  

Garantía	
  Limitada	
  -­‐	
  Productos	
  VERSATEX	
  
Wolfpac	
   Technologies,	
   Inc.	
   (de	
   aquí	
   en	
   adelante	
   "Wolfpac")	
   garantiza	
   al	
   comprador	
   consumidor	
   original	
   (el	
  
“Comprador	
  consumidor	
  original")	
  y	
  sólo	
  en	
   la	
  medida	
  definida	
  a	
  continuación,	
  a	
  su	
  sucesor	
  y	
  cesionario	
   (junto	
  
con	
  el	
  Comprador	
  consumidor	
  original	
  ,	
  el	
  "Comprador	
  consumidor"),	
  sujeto	
  a	
  las	
  condiciones	
  aquí	
  establecidas,	
  
que	
   cada	
  producto	
  VERSATEX,	
   tal	
   y	
   como	
   fue	
  enviado,	
   estará	
  exento	
  de	
  defectos	
  de	
   fabricación	
  que	
   causen	
   la	
  
deslaminación,	
   la	
   descomposición,	
   la	
   pudrición,	
   la	
   corrosión	
   o	
   hinchazón	
   excesiva	
   del	
   producto	
   debido	
   a	
   la	
  
humedad	
  durante	
  un	
  período	
  de	
  treinta	
  (30)	
  años	
  a	
  partir	
  de	
  la	
  fecha	
  de	
  compra	
  del	
  consumidor	
  original	
  en	
  un	
  
distribuidor	
   autorizado	
   de	
   VERSATEX	
   (la	
   "Fecha	
   de	
   compra	
   original").	
   Cada	
   Comprador	
   consumidor	
   de	
   un	
  
producto	
   VERSATEX	
   tendrá	
   la	
   responsabilidad	
   exclusiva	
   de	
   determinar	
   la	
   pertinencia,	
   eficacia	
   y	
   seguridad	
   de	
  
cualquier	
   uso	
   y	
   aplicación	
   particular	
   del	
   producto	
   VERSATEX.	
   Debido	
   a	
   que	
   las	
   regulaciones	
   del	
   código	
   de	
  
construcción	
  varían	
  de	
  una	
  región	
  a	
  otra,	
  cada	
  Comprador	
  consumidor	
  debe	
  consultar	
  los	
  códigos	
  de	
  construcción	
  
y	
  de	
  seguridad	
  locales	
  para	
  conocer	
  los	
  requisitos	
  específicos.	
  	
  
	
  
Otras	
  condiciones	
  y	
  excepciones	
  	
  
EN	
   TODOS	
   LOS	
   CASOS,	
   LA	
   RESPONSABILIDAD	
   ÚNICA	
   Y	
   EXCLUSIVA	
   DE	
   WOLFPAC	
   BAJO	
   ESTA	
   GARANTÍA	
   SE	
  
LIMITA	
   AL	
   REEMPLAZO	
   DEL	
   PRODUCTO	
   VERSATEX	
   DEFECTUOSO,	
   O	
   A	
   UN	
   REEMBOLSO	
   IGUAL	
   AL	
   COSTO	
  
ORIGINAL	
   DEL	
   PRODUCTO	
   VERSATEX.	
   WOLFPAC	
   NO	
   SERÁ	
   RESPONSABLE	
   DE	
   NINGUNA	
   PÉRDIDA,	
   NINGÚN	
  
DAÑO	
  O	
  GASTOS,	
  YA	
  SEAN	
  DIRECTOS	
  O	
  INDIRECTOS,	
  INCIDENTALES,	
  CONSECUENTES,	
  PUNITIVOS,	
  EJEMPLARES,	
  
U	
   OTROS	
   DAÑOS	
   DE	
   CUALQUIER	
   OTRA	
   NATURALEZA.	
   LA	
   EXCLUSIÓN	
   DE	
   TALES	
   DAÑOS	
   INCLUYE,	
   SIN	
  
LIMITACIÓN,	
   LOS	
   COSTOS	
   DE	
   REMOCIÓN	
   O	
   REINSTALACIÓN	
   DE	
   LOS	
   PRODUCTOS,	
   LA	
   MANO	
   DE	
   OBRA,	
   EL	
  
TRANSPORTE,	
   LOS	
   IMPUESTOS,	
   LA	
   PÉRDIDA	
   DE	
   FONDOS	
   DE	
   COMERCIO,	
   LA	
   PÉRDIDA	
   DE	
   GANANCIAS	
   Y	
   LA	
  
PÉRDIDA	
   DE	
   USO.	
   LA	
   RESPONSABILIDAD	
   TOTAL	
   DE	
   WOLFPAC	
   YA	
   SEA	
   DE	
   O	
   POR	
   CONTRATO,	
   GARANTÍA,	
  
NEGLIGENCIA,	
   AGRAVIO,	
   RESPONSABILIDAD	
   ABSOLUTA,	
   O	
   CUALQUIER	
   OTRA	
   CAUSA	
   O	
   FUNDAMENTO	
  
ALGUNO,	
  SE	
  LIMITA	
  ESTRICTAMENTE	
  AL	
  PRECIO	
  DE	
  COMPRA	
  DE	
  LOS	
  PRODUCTOS	
  EN	
  CUESTIÓN.	
  
	
  
Esta	
  garantía	
  no	
  ofrece	
  ninguna	
  protección	
  contra	
  ninguna	
  falla,	
  defecto	
  o	
  daño	
  causado	
  al	
  producto	
  VERSATEX	
  
por	
  situaciones	
  distintas	
  a	
  las	
  condiciones	
  normales	
  de	
  exposición,	
  incluyendo	
  pero	
  no	
  limitándose	
  a	
  lo	
  siguiente:	
  
uso	
   indebido	
   intencional	
  o	
   involuntario,	
  abuso,	
  negligencia,	
  manejo	
  o	
  almacenamiento	
   inapropiado;	
   impacto	
  de	
  
objetos	
   extraños,	
   terremoto,	
   rayos	
   y	
   relámpagos,	
   hielo,	
   fuego,	
   tornados,	
   tormentas	
   de	
   viento,	
   inundaciones,	
  
entre	
  otras,	
  o	
  cualquier	
  otra	
  catástrofe	
  natural;	
   instalación	
  incorrecta	
  del	
  producto	
  VERSATEX	
  o	
  de	
  sus	
  soportes	
  
estructurales,	
   o	
   instalación	
   que	
   no	
   se	
   conforma	
   estrictamente	
   a	
   las	
   instrucciones	
   escritas	
   de	
  Wolfpac;	
   grietas,	
  
deformación,	
  desplazamiento,	
  compactación	
  o	
  distorsión	
  de	
  los	
  soportes	
  estructurales	
  del	
  producto	
  VERSATEX	
  o	
  
de	
   los	
  accesorios	
  utilizados	
  en	
  relación	
  con	
  estos	
  mismos,	
   insurrección,	
  terrorismo	
  ,	
  actos	
  de	
  guerra,	
  disturbios,	
  
vandalismo,	
  mantenimiento	
  inadecuado,	
  uso	
  de	
  accesorios	
  no	
  compatibles;	
  u	
  otros	
  productos	
  que	
  puedan	
  causar	
  
un	
   defecto	
   o	
   una	
   falla	
   al	
   producto	
   VERSATEX,	
   contaminación,	
   lluvia	
   ácida,	
   contacto	
   con	
   vapores	
   o	
   productos	
  
químicos	
   nocivos;	
   o	
   alteración	
   climática	
   normal	
   o	
   esperada	
   debido	
   a	
   una	
   exposición	
   a	
   los	
   elementos;	
   que	
   de	
  
acuerdo	
  a	
   los	
  propósitos	
  de	
  esta	
  Garantía	
  se	
  define	
  como	
  sometidos	
  a	
  una	
  decoloración,	
  una	
  desintegración	
  en	
  
polvo	
   o	
   un	
   oscurecimiento	
   de	
   la	
   superficie	
   del	
   producto	
   debido	
   a	
   una	
   exposición	
   a	
   la	
   luz	
   natural	
   del	
   sol	
   y	
   a	
  
condiciones	
   atmosféricas	
   extremas	
   únicas	
   y	
   que	
   pueden	
   variar	
   según	
   la	
   ubicación	
   geográfica.	
   Wolfpac	
  
determinará	
   a	
   su	
   sola	
   discreción,	
   según	
   criterios	
   razonables,	
   si	
   el	
   producto	
   VERSATEX	
   está	
   afectado	
   por	
  
alteraciones	
  climáticas	
  normales.	
  Esta	
  Garantía	
  no	
  cubre	
  los	
  acabados	
  de	
  pintura	
  o	
  las	
  capas	
  aplicadas	
  al	
  producto	
  
VERSATEX	
   por	
   el	
   Comprador	
   consumidor	
   o	
   cualquier	
   otra	
   tercera	
   parte.	
   El	
   incumplimiento	
   de	
   las	
   directivas	
  
recomendadas	
  por	
  Wolfpac	
  para	
  la	
  aplicación	
  de	
  superficies	
  pintadas,	
  anulará	
  esta	
  Garantía.	
  Todos	
  los	
  reclamos	
  
bajo	
  esta	
  Garantía	
  Limitada	
  se	
  deben	
  realizar	
  dentro	
  de	
  los	
  90	
  días	
  tras	
  haber	
  descubierto	
  el	
  defecto	
  y	
  mientras	
  
que	
  el	
  producto	
  VERSATEX	
  esté	
  en	
  su	
  lugar.	
  El	
  Comprador	
  consumidor	
  deberá	
  ofrecer	
  a	
  Wolfpac	
  y	
  sus	
  agentes	
  y	
  
empleados	
   una	
   oportunidad	
   razonable	
   para	
   inspeccionar	
   y	
   probar	
   el	
   producto	
   VERSATEX,	
   su	
   instalación	
   y	
   el	
  
entorno	
   en	
   el	
   que	
   el	
   Comprador	
   consumidor	
   lo	
   ha	
   utilizado	
   antes	
   de	
   retirarlo	
   de	
   modo	
   que	
   Wolfpac	
   pueda	
  



determinar	
   qué	
   alternativa	
   de	
   reemplazo	
   será	
   necesaria,	
   si	
   es	
   el	
   caso.	
   En	
   la	
   eventualidad	
   de	
   que	
   Wolfpac	
  
determine	
  que	
  un	
  reemplazo	
  es	
  adecuado,	
  Wolfpac	
  tendrá	
   la	
  opción	
  de	
  conservar	
  todo	
  el	
  material	
  que	
  ha	
  sido	
  
reemplazado.	
   Si	
   Wolfpac	
   reemplaza	
   cualquier	
   material	
   bajo	
   la	
   presente	
   garantía,	
   ellos	
   pueden	
   substituir	
  
productos	
  designados	
  por	
  Wolfpac	
  como	
  siendo	
  de	
  una	
  calidad	
  o	
  de	
  un	
  precio	
  comparables	
  en	
  el	
  caso	
  de	
  que	
  el	
  
producto	
  adquirido	
  inicialmente	
  haya	
  sido	
  descontinuado	
  o	
  modificado.	
  Nada	
  menos	
  que	
  el	
  estricto	
  cumplimiento	
  
de	
  estas	
  disposiciones	
  en	
  relación	
  al	
  aviso	
  y	
  a	
  la	
  inspección	
  servirá	
  para	
  cancelar	
  todas	
  las	
  garantías	
  con	
  respecto	
  a	
  
los	
  productos	
  VERSATEX.	
  Esta	
  Garantía	
  no	
  puede	
  ser	
  alterada	
  ni	
  enmendada	
  excepto	
  con	
  un	
  documento	
  escrito	
  
firmado	
  por	
  Wolfpac	
  y	
  el	
  Comprador	
  consumidor.	
  Wolfpac	
  no	
  ha	
  autorizado	
  a	
  ningún	
  distribuidor	
  ni	
  a	
  ninguna	
  
otra	
   persona	
   para	
   hacer	
   declaraciones	
   o	
   representaciones	
   relacionadas	
   con	
   el	
   rendimiento	
   de	
   los	
   productos	
  
VERSATEX	
   excepto	
   aquellas	
   que	
   figuran	
   en	
   esta	
  Garantía	
   y	
  Wolfpac	
   no	
   será	
   de	
   ninguna	
  manera	
   ligado	
   a	
   tales	
  
declaraciones	
  que	
  no	
  sean	
  las	
  contenidas	
  en	
  este	
  documento.	
  
	
  
ESTA	
   GARANTÍA	
   ES	
   EXCLUSIVA	
   Y	
   PREVALECE	
   ANTE	
   CUALQUIER	
   OTRA	
   GARANTÍA,	
   EXPRESA,	
   IMPLÍCITA	
   Y	
  
JURÍDICA.	
  	
  NO	
  SE	
  APLICARÁ	
  NINGUNA	
  GARANTÍA	
  EN	
  CUANTO	
  A	
  SU	
  COMERCIALIZACIÓN	
  O	
  A	
  SU	
  IDONEIDAD	
  A	
  
UN	
  PROPÓSITO	
  PARTICULAR.	
  
	
  
Esta	
  garantía	
  es	
  transferible	
  a	
  un	
  sucesor	
  por	
  el	
  Comprador	
  consumidor	
  original	
  con	
  la	
  transferencia	
  u	
  otra	
  cesión	
  
de	
  productos	
  VERSATEX	
  y	
  no	
  se	
  puede	
  transferir	
  ni	
  ceder	
  por	
  un	
  comprador	
  consumidor	
  subsecuente.	
  De	
  acuerdo	
  
con	
   lo	
  anterior,	
  esta	
  Garantía	
  expirará	
  en	
   la	
  primera	
  de	
   las	
  siguientes	
  eventualidades:	
   (i)	
   la	
   transferencia	
  u	
  otra	
  
cesión	
  de	
  productos	
  VERSATEX	
  por	
  el	
   sucesor	
  o	
   cesionario	
  del	
  Comprador	
  consumidor	
  original;	
  o	
   (ii)	
  en	
   treinta	
  
(30)	
  años	
  a	
  partir	
  de	
  la	
  Fecha	
  de	
  compra	
  original.	
  
Algunos	
   estados	
   o	
   algunas	
   provincias	
   no	
   permiten	
   limitaciones	
   en	
   la	
   duración	
   de	
   una	
   garantía	
   implícita	
   o	
   la	
  
exclusión	
   ni	
   limitación	
   de	
   daños	
   consecuenciales	
   o	
   incidentales,	
   por	
   ende	
   algunas	
   limitaciones	
   establecidas	
   en	
  
esta	
   Garantía	
   Limitada	
   puede	
   que	
   no	
   se	
   apliquen	
   a	
   usted.	
   La	
   presente	
   garantía	
   le	
   otorga	
   derechos	
   legales	
  
específicos	
  y	
  usted	
  puede	
  tener	
  otros	
  derechos	
  que	
  varían	
  de	
  un	
  estado	
  al	
  otro.	
  
	
  
Presentar	
  un	
  reclamo	
  de	
  garantía	
  
Para	
  realizar	
  un	
  reclamo	
  bajo	
  esta	
  Garantía,	
  el	
  Comprador	
  consumidor	
  debe	
  enviar	
  el	
  comprobante	
  de	
  compra,	
  
una	
   fotografía	
   del	
   producto	
   VERSATEX	
   defectuoso	
   y	
   una	
   descripción	
   escrita	
   de	
   la	
   naturaleza	
   del	
   defecto	
   a	
   la	
  
dirección	
  de	
  la	
  sede	
  central	
  de	
  la	
  empresa	
  en	
  Aliquippa,	
  PA.	
  (Ver	
  la	
  dirección	
  en	
  el	
  título	
  del	
  documento).	
  Wolfpac	
  
se	
  reserva	
  el	
  derecho	
  de	
  investigar	
  cualquier	
  reclamo	
  bajo	
  la	
  presente	
  garantía.	
  Tras	
  la	
  verificación	
  de	
  un	
  reclamo,	
  
Wolfpac	
  realizará,	
  a	
  su	
  sola	
  discreción,	
  los	
  arreglos	
  necesarios	
  para	
  el	
  envío	
  del	
  producto	
  de	
  reemplazo	
  o	
  emitirá	
  
un	
   reembolso	
   igual	
   al	
   precio	
   original	
   del	
   producto	
   solamente.	
   En	
   un	
   caso	
   como	
   en	
   el	
   otro,	
   el	
   Comprador	
  
consumidor	
  concederá	
  a	
  Wolfpac	
  por	
  lo	
  menos	
  noventa	
  (90)	
  días	
  para	
  la	
  investigación	
  y,	
  ya	
  sea	
  para	
  el	
  reemplazo	
  
o	
  el	
  reembolso.	
  
	
  
Versión	
  final	
  de	
  la	
  Garantía	
  2/27/2012	
  	
  
	
  
	
  


